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VED ALVORLIG ULYKKE / DUDSFALL | BARNEHAGEN

Den som kommer farst til ulykkesstedet gir nedvendig ferstehjelp

Ha klart navn pa den skadede/forulykkede, fadselsdata og navn pa pargrende.
Annet personell tilkaller lege/ ambulanse

Styrer varsles

En fra avdelingen som er trygg pa seg selv og som barnet er trygg pa,

blir med til lege/sykehus — avgjeres av ansvarlig.

STYRER/ PEDAGOGISK LEDER

Varsler foresatte

Ved alvorlig ulykke skal politi OG ARBEIDSTILSYN varsles
Informere virksomhetsleder

Har ansvar for at skademeldingsskjema blir utfylt av ansatte/vitner.

DET OVRIGE PERSONELL

De andre barna holdes borte fra ulykkesstedet
Samle barna avdelingsvis til apen dialog
Sasken til skadede tas spesielt hand om

DE ANDRE FORESATTE
Alle foresatte blir informert om ulykken
De vi ikke nar pa telefon, informeres ved henting.

PERSONALET
Personalet samles etter at barnet er hentet — bearbeiding av reaksjoner
Vurdere behov for fagfolk

MEDIEHANDTERING
Ansvar
Hvordan



2.0 Alvorlige ulykker i barnehagetiden.

o Ambulanse 113

o Politi 112

o Brannvesenet 110

* Arbeidstilsyn 815 48222

Dersom det er vanskelig 8 komme gjennom pa telefon til legesentret og det er tvil om
ulykkens alvorlighetsgrad (for eksempel brudd/ ikke brudd?),

ring legevakt 740 70 300 eller 113.

e Forstehjelp - ha fast plass til pledd og farstehjelpsskrin / pute.

e Jvrige ansatte fjerner barnegruppa fra ulykken sa snart som mulig og tar seg av dem.
Barn i sjokk ma fa serbehandling - tilkalle lege.

e Styrer/ stedfortreder samler eventuelle gyenvitner til samtale.

e Styrer/ stedfortreder samler personalet. Gi ngktern informasjon.

e Ta kontakt med evt. sgsken i barnehagen - ansvarlig er pedagogisk leder pa sgskens
avdeling. De pedagogiske lederne samler barna avdelingsvis. Apne for alle typer

spearsmal og reaksjoner. Gi korrekt, saklig informasjon og svar ut fra det.

e De som blir med den skadede til lege/sykehus gir melding tilbake til barnehagen om
den skadedes tilstand snarest mulig.

e Styrer/ stedfortreder gir skriftlig informasjon til hjemmene om hendelsen, og hva
barnehagen har gjort.

e Eventuelt besgk pa sykehus (etter avtale med foresatte).
e Styrer kontakter evt. eksterne instanser.

e Det er styrers/ stedfortreders ansvar a samle de ansatte til personalmgte sa raskt som mulig
etter ulykken for a bearbeide hendelsen sammen.

e Evt. tilkalle kriseteam for a hjelpe barna /voksne a bearbeide hendelsen.
e Evt. foreldremgte. Gi korrekt, saklig og ngktern informasjon og svar ut fra det. Det er viktig
at foresatte far informasjon sa snart som mulig. Hvis personopplysninger skal gis, sarg for at

den gis i samtykke med pargrende.

e Skademelding, forsikringspapirer, skjema til Helsetjenesten fylles ut av styrer/ stedfortreder
eller pedagogisk leder.

e VVed behov, kall inn ekstra ressurspersonale/vikarer for a kunne ha tid til a
jobbe med reaksjoner / bearbeiding hos barn, foresatte og ansatte.



3.0 Dgadsfall i barnehagetiden.

Ambulanse 113

Politi 112

Brannvesenet 110
Arbeidstilsyn 815 48 222

*O O O

e Informerer om hvilket sykehus barnet er pa.
e Presten evt. legen gir dgdsbudskapet til foresatte.

e NB!!! - Si at det har skjedd en alvorlig ulykke. Ikke si at barnet er dgd - prest /
lege formidler dette.

e De pedagogiske lederne samler barna avdelingsvis. Apne for alle typer sparsmél og
sorgreaksjoner. Gi konkret, saklig informasjon. Forsgk & beholde roen - husk a gi
masse omsorg, varme og nerhet. Det er tillatt & serge sammen med barna, men ikke
«miste hodet».

o Nar alle er gatt, samles personalgruppa. Ga gjennom hendelsesforlgpet, bearbeide
reaksjoner, planlegge hva som skal gjares fremover evt. kriseteam.

Styrer gir skriftlig informasjon til hjemmene om:
e Hva som har skjedd
e Hvilken markering barnehagen skal ha
e Innkalling til foreldremgte etter behov
¢ Informasjon/tilbud om hjelp fra fagpersoner/kriseteam

Styrer/pedagogisk leder tar kontakt med de pargrende for a:
e Informere om hva som er gjort i barnehagen
o Drafte deltagelse i begravelsen og invitere til samtale om den som er dgd.
e Gi tilbud om deltakelse i en minnestund som arrangeres av barnehagen.

e Samle barna til minnestund. Lystenning, sang og korte «minnetaler».
e Samarbeid med foresatte.

NB! Det er viktig med oppfelging av bade barn og ansatte. Sorgarbeid tar lang tid, og
reaksjoner som ma bearbeides kan komme lenge etter selve hendelsen.



4.0 Tiden mellom dgdsfall og begravelse

e Kondolanse til hjemmet ved personlig fremmate, evt. brev eller telefon

e Marker med lys, bilde, blomster pa avdelingen, evt. ogsa pa et sentralt sted i
barnehagen.

e Laavdades plass ved bordet og i garderoben sta tomt, evt. med lys slik at bortfallet
blir markert / synlig.

e Barn som skal veere med i begravelsen skal ha med foresatte i tillegg til
barnehagepersonale.

e Prest eller lignende kan inviteres for a snakke om begravelsen. Det er viktig & huske
at det normalt vil veere mange forskjellige livssyn representert i en barnehage.

e Flagging pa halv stang er naturlig ved dgdsfall hos barnehagebarn / personale.

Etter begravelsen:
e Samle barna etter begravelsen.
e Girom for ulike sorgreaksjoner, snakk om begravelsen.

e Avdgde bgr minnes i tiden som kommer, tenn et lys nar vedkommende skulle feiret ar
0SV.

NB! Det er viktig med oppfglging av bade barn og ansatte. Sorgarbeid tar lang tid og
reaksjoner som ma bearbeides kan komme lenge etter selve hendelsen.

e Tilnermet samme prosedyre falges dersom en voksen dgr i barnehagen.
Uventet dgdsfall utenom barnehagetiden (barn/personale).

e Den som far meldingen varsler styrer som sgrger for a fa meldingen bekreftet
( politi, prest, pargrende).

e Styrer innhenter fakta om hva som har skjedd (pargrende, slekt, prest, evt. politi).

¢ Informasjon gis om mulig far barnehagestart, styrer organiserer evt. ringerunder.
Styrer / stedfortreder skaffer vikarer og forsgker a starte dagen med et felles
personalmgte (evt. avdelingsvis).

Hvordan forholder vi oss til barna

e hvasiervi

e har vi lov til & vise at vi grater

e planer fremover

e hvordan forholder vi oss til foreldrene som kommer med barna om
morgenen

e Barna gis konkret, helhetlig og saklig informasjon avdelingsvis og samtidig. Det apnes
for samtale, spgrsmal og reaksjoner. Det ma ikke snakkes over hodet pa barna i
garderoben.

*  Styrer / pedagogisk leder tar kontakt med barnets / personalets familie og klargjer hva

de gnsker fra barnehagens side. Informer om hva barnehagen har planlagt.

e Samle barna til minnestund. Lystenning, sang og korte «minnetaler» om den dade.

e Aksepter at barn reagerer forskjellig- alt er normalt. Gi barna ”pusterom”

e Styrer gir skriftlig informasjon til hjemmene om:




Hva som har skjedd.

Hvilken markering barnehagen har hatt og skal ha.

Innkalling til foreldremgte etter behov.

Informasjon / tilbud om hjelp fra fagpersoner.

Hvordan barnehagen forholder seg til begravelsesdagen.

Personalmgte avholdes etter arbeidstid. Tid for sorgreaksjoner, tanker og videre

planer.

e Barnehagen sender blomster. Styrer / pedagogisk leder besgker familie dersom de
gnsker det.

e Innkalle til foreldremgte ved behov. Informere om sorgreaksjoner hos barn. Hva

barnehagen skal gjare, hvordan skal barna involveres? Kriseteam o.l deltar.

e Legge forholdene til rette for en dempet barnehagedag: - rolig atmosfere, lave
stemmer, dempet belysning. - god tid til hverandre - tid og rom for samtale. - hgy
terskel for barnas ulike mater a bearbeide sorg pa - snakke med barna om den dade -
svare erlig pa spersmal fra barna - bilde av barnet - lys, tegninger, dikt m.m. -
etterhvert besgke gravstedet.

o Etter begravelsen: Samle barna etter begravelsen ( foresatte avgjer om barna skal i

begravelsen og foresatte ma vaere med sitt barn!!!). Gi rom for ulike sorgreaksjoner,

snakke om begravelsen. Avdgde bgr minnes i tiden som kommer, tenn et lys pa

vedkommendes bursdag o.1.

5.0 En 1 barnets familie dgr eller blir alvorlig syk.

e Sasant det er mulig ber barnehagen om a bli informert om dgdsfall og alvorlig
sykdom snarest mulig. Informasjonen ma komme fra palitelige hold. Ring eventuelt
kilden opp igjen og fa bekreftet meldingen.

e Dersom barnet er borte fra barnehagen, informer de andre barna om sykdommen /

dadsfallet, veer oppmerksom pa at den som har mistet foresatte/ sgsken er i sorg. Ver
apen for reaksjoner og spgrsmal omkring dgd fra barna.

e Knytt kontakt med barnehage og hjem / barn. Styrer / pedagogisk leder tar kontakt for
a informere om hva som er gjort i barnehagen og apner evt. for videre kontakt. Send
blomster evt. besgk i hjemmet.

Informasjon (kun ved tap av foresatte/ sgsken) til hjemmene fra styrer / pedagogisk
leder dersom de pargrende gnsker det ( ma fa tillatelse).:
e Ngkternt om det som har skjedd.
o Om barnehagens arbeid rundt det som har skjedd, evt. minnestund, lys etc.
o Eventuell deltakelse i begravelsen.

Far barnet kommer tilbake til barnehagen - innhentes opplyshinger om:

e Hvilken info. barnet har fatt om dgdsfallet / sykdommen, arsak o.l.

e Huvilke ritualer det far / har fatt delta i.

e Huvilken forklaring barnet har fatt pa det som har skjedd og hva som skjer med
den syke / dgde.

e Avklar med foresatte om hvordan barnehagen skal mgate barnet / sorgen. Pedagogisk



leder har ansvar for at barnet blir fulgt tett opp av en voksen som bade barnet og
familie har tillit til. Ta initiativ overfor barnet - fortell at du vet. Var oppmerksom,
men ikke patrengende overfor barnet. - Falge opp de gvrige barna.
Trekk inn fagfolk om ngdvendig!

e Avklare hvem som skal ga i begravelse - og tilrettelegge for det.
Barnehagen skaffer seg kunnskap om sykdommen og sorgreaksjoner hos barn.
Personalet er vaken for barnets livskrise; viktig a veere ner, vise omsorg og hjelpe til
a bearbeide.

e Eventuelle sorgreaksjoner og tanker hos personalet tas opp og bearbeides. Personalets
ulike ressurser tas i bruk. Personalmgte ved behov.

6.0 En medarbeider rammes av alvorlig sykdom
eller dad i neermeste familie.

Styrer og evt. andre tar kontakt med den ansatte.

Etter avtale med den som er rammet informerer styrer de andre ansatte.
Personalgruppa sender blomster, et kort o.1.

Styrer informerer om permisjonsrettigheter.

Styrer setter av tid til den ansatte.

Den ansatt vil trenge tid til & bearbeide sorgen.

A falge et barns sykeleie / dgdsleie.

e Foreldrene informerer barnehagen.
e Fortlgpende kontakt mellom barnehage og hjem. Styrer / pedagogisk leder har ansvar.

Det avtales mgte med foresatte.

o Hvem skal informeres ( personale, barn, de andre foresatte).
0 Hva skal det informeres om.

o Hvem skal gi informasjonen.

e Gi personale og barn regelmessig informasjon om den syke. Alle ma fa samme
informasjon. Gi fakta om sykdommen. Foreldremgte etter avtale med de pargrende.

e Avklar med foresatte hvilken kontakt / oppfelging de gnsker - informer om hva

barnehagen kan gjare.

Inviter lege / helsesgster - og gjerne en av foresatte til den syke.

Husk pa den syke med brev, tegninger og gaver.

Om mulig etabler kontakt den andre veien.

Planlegge og gjennomfare besgk pa sykehus eller hjemme. Det ma gjeres etter avtale

med de foresatte og sykehuset.



7.0

Dadsfall utenom barnehagetiden (barn/
personale).

e Den som far meldingen varsler styrer som sgrger for a fa meldingen bekreftet

( politi, prest, pargrende).

e Styrer innhenter fakta om hva som har skjedd ( pargrende, slekt, prest, evt. politi).

e Informasjon gis om mulig fer barnehagestart, styrer organiserer evt. ringerunder.
Styrer / stedfortreder skaffer vikarer og forsgker a starte dagen med et felles
personalmete ( evt. avdelingsvis)

Hvordan forholder vi oss til barna

hva sier vi

har vi lov til & vise at vi grater

planer fremover

hvordan forholder vi oss til foresatte som kommer med barna om

morgenen
Barna gis konkret, helhetlig og saklig informasjon avdelingsvis og samtidig. Det apnes
for samtale, sparsmal og reaksjoner. Det ma ikke snakkes over hodet pa barna i
garderoben.
Styrer / pedagogisk leder tar kontakt med barnets / personalets familie og klargjar hva
de gnsker fra barnehagens side. Informer om hva barnehagen har planlagt.
Samle barna til minnestund. Lystenning, sang og korte «minnetaler» om den dade.

Styrer gir skriftlig informasjon til hjemmene om:

Hva som har skjedd.

Hvilken markering barnehagen har hatt og skal ha.

Innkalling til foreldremgte etter behov.

Informasjon / tilbud om hjelp fra fagpersoner.

Hvordan barnehagen forholder seg til begravelsesdagen.

Personalmgte avholdes etter arbeidstid. Tid for sorgreaksjoner, tanker og videre
planer.

Barnehagen sender blomster. Styrer / pedagogisk leder besgker familie dersom de
gnsker det.

Innkalle til foreldremgte ved behov. informere om sorgreaksjoner hos barn. Hva
barnehagen skal gjere, hvordan skal barna involveres? Kriseteam o.l deltar.

Legge forholdene til rette for en dempet barnehagedag: - rolig atmosfare, lave
stemmer, dempet belysning. - god tid til hverandre - tid og rom for samtale. - hgy
terskel for barnas ulike mater a bearbeide sorg pa. - sankke med barna om den dgde. -
svare @rlig pa spersmal fra barna. - bilde av barnet - lys, tegninger, dikt m.m. -
etterhvert besgke gravstedet.
Etter begravelsen: Samle barna etter begravelsen ( foresatte avgjer om barna skal i
begravelsen og foresatte ma vaere med sitt barn!!!). Gi rom for ulike sorgreaksjoner,
snakk om begravelsen. Avdgde bgr minnes i tiden som kommer, tenn et lys pa
vedkommendes bursdag o.1



8.0 A falge et barns sykeleie / dgdsleie.

e Forsatte informerer barnehagen.
e Fortlgpende kontakt mellom barnehage og hjem. Styrer / pedagogisk leder har ansvar.

Det avtales mgte med foresatte.
e Hvem skal informeres ( personale, barn, de andre foresatte).
e Hva skal det informeres om.
e Hvem skal gi informasjonen.

e Gi personale og barn regelmessig informasjon om den syke. Alle ma fa samme
informasjon. Gi fakta om sykdommen. Foreldremgte etter avtale med de pargrende.

e Avklar med foreldrene hvilken kontakt / oppfelging de gnsker - informer om hva
barnehagen kan gjare.

o Inviter lege / helsesgster - og gjerne en av foreldrene til den syke.

e Husk pa den syke med brev, tegninger og gaver.

e Om mulig etabler kontakt den andre veien.

e Planlegge og gjennomfare besgk pa sykehus eller hjemme. Det ma gjares etter avtale
med de foresatte og sykehuset.

9.0 Nar det oppstar alvorlige smittsomme-
sykdommer i1 barnehagen (epidemier).

e Ringe helsestasjonen og kommunelege for & informere / spgrre om rad.

o Informere foresatte pr. telefon eller skriv.

e Styrer avgjer etter rad fra helsestasjon/kommuneoverlege om barnehagen skal stenge.

¢ Holde foresatte og ansatte kontinuerlig informert via brev / skriv.

e Ha personalmgte sa snart som mulig for & vurdere fremgangsmate og bearbeide
reaksjoner.

e Ha foreldremgte sa snart som mulig for & gi informasjon.

10.0 Andre Kriser.

10.1 Skilsmisse.

e Foresatte informere barnehagen.

¢ Informer barnet om at du / barnehagen vet.

e Bekreft at begge foresatte er betydningsfulle ved a innkalle begge til samtaler,
sammenkomster.

e Barn er egosentriske og vil ofte tillegge seg skylden for foresattes skilsmisse.
Bearbeidd barnets skyldfelelse - skilsmisser er voksenanliggende.

¢ Pedagogisk leder innkaller til foreldresamtale med begge foreldre. Barnet i fokus.
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e VVed skilsmisse kan en oppleve at sorgen over tapet av en som foresatt er vanskeligere
a leve med enn sorgen over en dad.

e Foresatte ma opplyse barnehagen om hvilken avtale de har inngatt ang. barnet / barna.
Barneloven gir barn rett til samvear med begge foresatte, ogsa nar foresatte ikke bor
sammen. Foresatte kan fritt avtale hva slags samversordning de gnsker a ha.
Utgangspunktet er at samvaeret skal skje ut fra hva som vil veere best for barnet / barna.

e Foresatte med felles foreldreansvar kan kreve a fa den samme informasjon fra barnehage.
Begge kan magte til konferansetimer / foreldresamtaler, foreldremgter m.m.

e Hvis den ene av foresatte har foreldreansvaret alene, kan den andre ikke kreve a bli
innkalt til, eller & delta i alminnelige konferansetimer / foreldresamtaler.

e Moren har foreldreansvaret alene hvis foresatte ikke er gift. Ugifte forsatte kan avtale at
de har foreldreansvaret sammen, eller at faren skal ha det alene.

10.2 Seksuelle overgrep.

¢ VVed mistanke kontaktes Barnevernet.

e Styrer kontakter neermeste overordnede.

e Barnevernet eller neermeste overordnede har ansvaret for videre saksgang. Kontakte
politi m.m.

10.3 Psykiske lidelser i familien.

e Opprett kontakt med barnets nermeste som ikke er syk.

e Gi barnet informasjon etter avtale med foresatte.

e Bruk begrepene syk / frisk - begreper som barn forstar.

e Fremstd som en stabil omsorgsperson - gi en av de voksne pé avdelingen spesielt
ansvar.

e Opptre forutsigbart og med klare grenser.

e Oppretthold de faste rutinene rundt barnet - gi klar informasjon i god tid dersom
rutinene ma endres. Gjer dagen forutsigbar.

e Hijelpe barnet med & sette ord pa og fremme egne behov.

e Prgv @ motvirke barnets skyldfglelse.

10.4 Kidnapping eller trusler om kidnapping.
Foreldre ma gi barnehagen skriftlig beskjed om hvem som kan hente / ikke skal hente barnet /
barna i barnehagen jfr. skjema som fylles ut fra oppstart i barnehagen hgsten 2008
Foreldre ma gi beskjed hvis det er andre som skal hente.
e Dersom barnet er kidnappet varsles politiet farst.
e Deretter varsles nermeste foresatte.
e Naermeste overordnede varsles.
Ved trusler om kidnapping konfereres med naermeste overordnede.
Personalmgte og foreldremate.

10.5 Trusler om vold fra forsatte o.1.

e Forhold deg rolig og unnga a provosere / argumentere nar trusler blir fremsatt.
e Skriv ned hva som skjedde og hva som ble sagt med en gang etterpa.

e Meld fra til neermeste overordnede.

e Styrer sgrger for at den som har blitt utsatt for trusler far noen a snakke med.
e Episoden meldes videre til nsermeste overordnede.

e Den som har blitt utsatt for trusselen avgjer om den skal meldes til politiet.
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11.0 Vanlige reaksjoner hos barn i sorg og krise.

e Konsentrasjonsproblemer.

e Sgvnproblemer, forstyrret sgvnrytme.

¢ Psykosomatiske reaksjoner - kvalme, svimmelhet, mageondt, hodepine, slapphet og
muskelsmerter.

e Sengeveting.

e Utrygghet og angst.

e Tendens til sosial isolering.

e Depresjon.

e Formalslgs aktivitet og sinne.

e Grat og tristhet.

e Skyldfglelse og skam.

e Sterkt behov for naerhet og fysisk kontakt.

e Noe alderstypisk:

Ca.l-5ar
Forvirring, raserianfall, grat og kontaktsgking.

Ca.5-6ar:

Irritabilitet, tristhet, rastlashet, makter en rimelig forstaelse, kan uttrykke savn,

tristhet og hap. Disse reaksjonene kan vise seg & vare lenge. Reaksjonene er normale. Barns
sorg kan veere dyp og langvarig. En viktig regel kan vere a holde samtalen apen.

Husk at barn opp til 10 ar:
e Har svert konkrete tanker om dgden.
Tror ofte den dgde kan bli levende igjen.
Setter ofte dgden i forbindelse med straff og skyldfglelse.
Opplever redsel for at noe vondt skal skje med den naermeste familien eller vennene.
Setter ofte skilsmisse i forbindelse med straff og skyldfglelse.
Ofte gar «inn og ut» av sorgen over en lengre periode.

Husk: Sorg er ikke en sykdom, men en normal reaksjon pa tap!
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12.0 Faser - Krisereaksjoner.

Krisereaksjonen vil i grove trekk veere like for barn og voksne.

Sjokkfasen: 1 - 3 dagn.
e Auvstenging / manisk - dratt og «tomt» ansikt, flakkende blikk og dempet stemme.
Fraveer av reaksjon / sterk fglelsesmessig reaksjon.
Fortrenging / benekting.
Fordreid hukommelse.
Skremmende fantasier.

Reaksjonsfasen: 1 - 3 uker.
e Repetisjon.
e Kjemper i mot prosessen.

Bearbeidelsesfasen: 1 - 5 maneder.
e Reparasjon.
e Kjemper mot prosessen.
e Gjenoppretter dagliglivet. Aggresjon. Fjerner seg mentalt for a «overleve».
e Oppsegkende atferd. Verbal ekspressiv.

Ved skilsmisse:

Far distanse til familiekrisen.

Hapet lever fortsatt om at foresatte skal gjenforenes.
Ved seksuelle overgrep:

Ogsa skyld og savn hos barnet.

Nyorienteringsfasen:
¢ Avslutningsfasen.
e Ved skilsmisse:
e Faet realistisk syn pa sin evne til a elske og bli elsket.
e Tro pa at forhold kan ha varighet.

13.0 Hvordan bgr vi mgte barn som opplever sorg?

A mgte et barns sorg pa en naturlig og naer mate, er for mange sveert vanskelig. Som
barnehagepersonale ma vi mestre denne oppgaven.

13.1 Umiddelbart etter en ulykke har skjedd i barnehagen:

Samle alle barna.

En voksen som er trygg og rolig leder samtalen.

Flest mulig voksne er tilstede - naerhet, armer og fang er viktig.
Gjennomga hendelsesforlgpet med barna.
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Gi ngyaktig informasjon og veer &rlig - NB! Definer det som en alvorlig skade og
forklar at vi ikke vet hvordan det gar - ikke si at noen er ded far det er bekreftet
fra lege og foresatte er informert.

Lytt til spgrsmal barna har og gi tydelige svar.

Ha god tid.

13.2 Hvordan kan vi generelt hjelpe barn i sorgbearbeidingen:

Vare apne og sannferdige i kommunikasjonen - gi ngyaktig informasjon. Ta initiativ -
bekreft at du vet.

Forklare at den dgde aldri kommer tilbake.

Fortelle om begravelsen.

Unnga forvirring - bruk ordet ded.

Vear konkret i forklaringene.

Tilpasse forklaringene barnas alder - ikke bruke vanskelige ord og setninger.

Bruke god tid til samtale med barnet / barna.

Besvare spagrsmal uansett nar og hvor ofte de kommer.

Ga gjennom hendelsesforlgpet med barna mange ganger (gjelder szrlig nar dgden
skjer i barnehagen).

Lytt til barnas tanker og oppfatninger av det som har skjedd.

La barna tegne og leke det som skjedde - dette gir mulighet til & uttrykke det de faler
pa sitt eget sprak - det gir ogsa rom for bearbeiding.

Ha minnene fremme — f.eks. bilder.

La barna fgle at det er tillatt & vise sorg, savn og lengsel - pa sin mate. La barnet
uttrykke bade positive og negative falelser.

La hverdagsrutinene fungere som vanlig.

Akseptere at barnet / barna kan oppleve gkt behov for naerhet og trygghet.

Forsikre barnet / barna om at ingenting de har tenkt eller gjort farte til det som
skjedde.

Prgv a gi hjelp til & motarbeide skyldfalelse. Skape perspektiv i sorgen / krisen — se
fremover.

Ha respekt for de pargrende i omtale, i bruk av symboler, i formidling til barnet. Var
observant for hvilken verdiforankring og forklaringsmodell familien har.

Drgft alle tiltak med barnets foresatte. Gi skansomt uttrykk for den kunnskap og de
erfaringer du sitter inne med. Hold kontakt med hjemmet.

Husk at det er ikke du som eier krisen / sorgen - du er en hjelper.

Bruk evt. loggbok

Enhver hjelper vil ha behov for & ha noen & snakke med, sperre, fortelle, fa stotte, rad
og veiledning hos. Styrerne vil primeart fungere som veileder. Ved behov trekkes
fagpersoner inn, eventuelt andre i eller utenfor barnehagen.

13.3 Nar et barn blir borte fra barnehagen
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Vi leter etter barnet innenfor barnehagens omrade.

Styrer informeres.

Det undersgkes med barn og personal om noen har sett barnet, rekonstruer hva som
skjedde far barnet forsvant. Sjekk nar siste opptelling ble foretatt.



13.4

Vi varsler foreldrene etter ca 20 minutter, ma ses i forhold til sammenhengen og
hvilket barn det gjelder.

Vi varsler politiet etter ca.30 min.

Disponibelt personal blir med pa a lete etter barnet

En av personalet (da fortrinnsvis daglig leder/en pedagogisk leder) som er igjen i
barnehagen er hovedkontakt for telefon, politi, foreldre etc.

Denne personen farer logg over det som skjer.

Nar et barn blir borte pa tur med barnehagen.

Hovedansvarlig for turen oppnevner en til a sikre at de andre barna er under kontroll.
Rolig forteller man til barna det som har skjedd og hva som na skal skie.
Informasjonen som blir gitt til barna ma tilpasses deres niva. Kanskje noen av barna
kan ha viktig informasjon som det er ngdvendig a fa tak i.

Vi leter etter barnet ca. 10 minutter (avhengig av situasjon og sted) fer vi kontakter
barnehagen og ber om hjelp.

Foreldre og politi varsles. Tidspunktet for varsling av dem ma ses i forhold til sted,
situasjon og barn.

Hovedsansvarlig sagrger for transport tilbake til barnehagen for de gvrige barna.
Disponibelt personale blir igjen for a delta i letingen.

Ved forsvinning er det naturlig & ha en samling etterpa der en tar opp hva som har
skjedd, falelser, utrygghet, engstelser. Dette ma tilpasses barnas niva.

14.0 TJUE BUD FOR RIKTIG OMSORG VED

KRYBBED@D.

Den internasjonale krybbedgdforeningen har utarbeidet 20 bud for riktig
omsorg i en sorgsituasjon. Det kreves ikke overmennesker for a fglge dem,
bare medmennesker.
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Du skal vite at sorgarbeid er en normal og ngdvendig prosess
Du skal vaere sammen med de sgrgende - ikke lgse problemene deres.

Du skal anerkjenne andres smerte, leere deg a ga inn i den og ikke forsgke a fjerne
den.

Du skal hgre- og fremfor alt lytte til hva de sgrgende forteller deg.
Du skal la dem fa lov til & gjenta seg selv- igjen og igjen.

Du skal snakke minst mulig- og unnga ethvert forsgk pa trast som
inneberer en underkjennelse av tapet.

Du skal akseptere at alle sgrger pa forskjellig mate- og at ingen sorg er riktig eller gal.
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Du skal vite at ingen er ngdt til & rettferdiggjare sine falelser.

Du skal oppmuntre de som er sammen om sorgen, til a dele den med
hverandre hvis de klarer det.

Du skal erkjenne at sgrgende har lidd et tap.

Du skal ikke hindre noen i & uttrykke skyldfglelse eller sinne hvis de har behov for
dette.

Du skal hjelpe de sgrgende til a innse at den dede aldri kommer tilbake.
Du skal gi de etterlatte tid til & sgrge.
Du skal tillate de sgrgende a ha virkelige minner fra et virkelig forhold til den avdade.

Du skal anerkjenne de sgrgendes behov for & snakke om den de har
mistet.

Du skal oppmuntre de sgrgende til & bearbeide smerten og vise alle sine falelser - uten
a dgmme.

Du skal gi barn anledning til & delta i sorgprosessen sammen med de voksne.
Du skal huske at mange som yter umiddelbar statte, ofte blir borte etter en stund.

Du skal ikke la avvisning hindre deg i @ komme tilbake med nye tilbud
om hjelp.

Du skal oppmuntre de sgrgende til a leve og elske igjen, men farst nar de faler seg
rede.



17. 0 Oversikt over litteratur.

Voksen litteratur:

Bahle, Solveig Noen blir tilbake.
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Dyregrov, Atle Sorg hos barn - en handbok for voksne.
Edvardson, Gudrun Barn i sorg, barn i krise.
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Retterstgl og Weisath Katastrofer og kriser.

Billedbgker:

Alex, Marlee Bestefar og Maria.

Andersen, HC Piken med svovelstikkene.

Egger, Bettina Marianne tenker pa bestemor.

Gydal, Monica Slik var det da Olas farfar dagde.
Johnsen, Arnstein En annerledes dag.

Kaldhol og @yen Farvel Rune.
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Stokke, Linn Trollet Trym og den hemmelige fargen.
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Farstehjelp:

Forbrukerradet Farlig - ufarlig? Giftinformasjonssentralen.
Joner, Tone Bergeli Barnesikkerhets boka.

Kjglner, Brit Tiltak mot smabarnsulykker.

Sandviks Bokforlag @yeblikkelig farstehjelp for barn.
Stoppard, Miriam Barnets helse fra A til A.
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